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	Nombre del cargo:
	JEFE DE BASE DATOS 

	Gerencia/Subgerencia:
	OPERACIONES

	Área:
	OPERACIONES

	Jefe Directo o Supervisado por:
	GERENTE OPERACIONES

	Supervisa a:
	EJECUTIVOS BASE DATOS

	Objetivo general del cargo:
	a) Validar los desarrollos para cada cartera: Bases, script, códigos de finalización, generación de cargas y de informes.
b) Administración, manejo y mejoras de nuestra base datos

	Principales interrelaciones al interior de la organización:
	Gerente Operaciones, Jefe Cobranza Call, Jefe Terreno, Jefe Cobranza Facturas.

	Lugar y condiciones de trabajo:
	Oficinas FASTCO, sucursales

	Responsabilidades y funciones del cargo

	1. Revisión de los desarrollos existentes para cada cartera: Bases, script, códigos de finalización, generación de cargas y de informes.

· Entrega de un documento detallado con la información.

· Homologar las bases de datos de cada cartera a un estándar entendible y administrable.

2. Establecer plan B para cada cartera:

· Plan de respaldo de las bases de gestiones y bases de clientes.

· Tener homologado en los distintos discadores todas las carteras.

· Establecer plan de instalación e instalación rápida de Zoiper.

· Establecer método de generación de listas manuales.

	Requisitos mínimos para el puesto

	Estudios
	Educación técnica profesional, indispensable en áreas ingeniería, administrativas y financieras

	Experiencia
	Idealmente dos años en cargos similares

	Formación
	Contabilidad básica; Manejo de Office, Access y SQL

	Habilidad (actitudes y rasgos de personalidad)
	Compromiso, Metódico, ordenado y riguroso.


©FASTCO Este documento es propiedad intelectual de Empresas FASTCO® y su reproducción total o parcial como su divulgación a terceros están penados por la ley Nº 17.336


